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総合サービス企業 シダックスグループの事業会社で、公共施設の運営や学校給食、自治体業

務などの受託運営を行うシダックス大新東ヒューマンサービス株式会社（代表取締役社長 関口昌

太朗：以下SDH）は、2020年 4月 1日（水）より、和歌山県白浜町が委託する包括業務の運営を開

始いたします。なお、SDHが和歌山県内で受託する包括業務は今回が初となります。 

 

白浜町は、和歌山県南西部の太平洋岸に位置する、海水浴場や景勝地の多い国内有数の観光

地です。SDH は、海水浴場の清掃、環境整備等をはじめとして、都市公園の清掃、町営公衆浴場

の施設管理、図書館、スポーツ施設の施設管理、学校給食調理、スクールバスの運行管理など、町

がこれまで約 100名規模で担ってきた業務を包括的に受託。業務に携わってきた職員全員を SDH

が雇用すると共に、新たに現地での採用を行い、地域の雇用促進につなげます。 

 

シダックスグループは、全国で約37,000人の従業員が、創業以来60年にわたり培ってきた企業、

小中学校、病院・高齢者施設等での食事提供業務を始め、公用車やコミュニティバス、スクールバ

スの車両運行管理、学童保育、図書館、観光施設の管理運営など、幅広いサービスを提供していま

す。少子高齢化が進み、将来的な人口減少と税収の伸び悩みが懸念される中、グループのノウハ

ウを結集し、地域の皆様へ質の高い公共サービスを効率よく提供するよう努めて参ります。 

 

 

 

 

 

 

 

～住民サービスの質の向上へ～ 

和歌山県白浜町の包括業務受託運営開始 

シダックス大新東ヒューマンサービス ４月１日（水）より 
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＜SDHが受託運営を行う白浜町の包括業務＞ 

 

■受託運営期間  2020年 4月 1日（水）～2022年 3月 31日（木） 

 

① 公園・海岸・道路等環境整備等業務 

・白良浜、江津良、臨海浦等の海水浴場、他海岸における流木、海藻等の回収およびゴミの回収等 

・町内道路、水路の草木の剪定、清掃、環境整備 

・町内公園（22カ所）、沿道（11カ所）、遊歩道（3カ所）等の草刈り、剪定、消毒、清掃等 

② 公園環境整備等業務 

・平草原公園管理事務所を拠点とし、平草原公園、番所山公園、白浜民俗温泉資料館の清掃、備

品・消耗品管理等 

・藤島交差点広場の花壇整備、除草 

・台風時の養生対応 

・各種公園、浴場、足湯施設の軽微な修繕、草刈り 

③ 浴場施設受付対応等業務 

・町営公衆浴場施設（「牟婁（むろ）の湯」「崎の湯」「白良（しらら）湯」の計 3カ所）の施設管理 

④ 監理事務等業務 

・白浜町役場 建設課が担う監理事務（不動産登記に関する物件調査補助、登記簿謄本等取得、来

客対応、一般事務等） 

⑤ 給食調理等業務 

・2カ所の学校給食センター（西富田給食センター、日置給食センター）での学校給食調理業務 

・5カ所の自校調理式小学校（白浜第一小学校、白浜第二小学校、南白浜小学校、北富田小学校、

富田小学校）での学校給食調理業務 

・3カ所の保育所・幼稚園（湯崎保育園、白浜幼児園、とんだ幼児園）における食事提供業務 

⑥ スクールバス運行管理等業務 

・スクールバス通学を行う小・中学校の学校区の車両運行管理 

・日置川地域内の学校行事に伴う町内外での車両運行管理 

⑦ 図書館受付対応等業務 

・白浜町立図書館本館と、3カ所の分室（白浜分室、富田分室、日置分室）の管理運営 

⑧ 阪田町営施設受付対応等業務 

・阪田地区内 5 施設（総合体育館、白浜会館、白浜球場、阪田テニスコート、白浜町民プール）の

管理運営 

・青少年研修センター等の使用申請受付 

⑨ 水道庁舎夜間受付対応等業務 

・施設設備の監視等業務 

・上下水道課庁舎での日直及び宿直業務 

 

 


